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บทบาทละหนຌาทีไ 

ํ) ฿หຌบริการวิคราะหຏละออกบบสถาปຑตยกรรมระบบทคนลยีทีไหมาะสมป฿หຌกับหนวยงานรัฐละ
อกชนปตัๅงตการลือกระบบนิวศปครือขายประบบคลาวดຏ/ครืไองมขายปซอฟตຏวรຏปละระบบปฏิบัติการ 

๎) ออกบบระบบลกปลีไยนละบูรณาการขຌอมูลปพืไอ฿ชຌ฿นการวิคราะหຏปตัๅงตการศึกษาปพัฒนา
กลเกปการชืไอมยงปจัดกใบปละบริหารจัดการขຌอมูลปพรຌอมทัๅงจัดทำฟลตฟอรຏมการบูรณาการระหวางรัฐละอกชน 

๏) ฿หຌบริการติดตั ๅงระบบที ไ฿ชຌงานจริงป(Production System) ของผู ຌร ับบริการปตั ๅงตการตั ๅงคา 
(Configure) จัดวางป(Deploy) บูรณาการป(Integrate) ระบบการ฿ชຌประยชนຏขຌอมูลขนาด฿หญการชืไอมยงขຌอมูลจาก
หลงขຌอมลูปประภทตางปโปจัดวางมดลวิคราะหຏคณิตศาสตรຏปดชบอรຏดหรือปปรตเทพຏประภทอืไนปโปรวมถึง 
การชืไอมยงผลลัพธຏจากการวิคราะหຏเปสูผูຌ฿ชຌงาน 

๐) ติดตามปตรวจสอบการ฿ชຌงานระบบปรวมเปถึงการทดสอบระบบ฿นชิงประสิทธิภาพป(Load Test) 

๑) ฿หຌบริการศึกษาปออกบบปละพัฒนาระบบซอฟตຏวรຏสำหรับบริหารจัดการขຌอมูลประบบฐานขຌอมูลป
ละสวนการชืไอมยงขຌอมูลจากระบบฐานขຌอมูลอืไนพืไอการบูรณาการขຌอมูลผานสวนติดตอปรกรมป(Application 

Programming Interface) รวมทัๅงออกบบระบบ฿หຌหมาะสมทัๅง฿นดຌานการ฿ชຌงานป(User Experience) ละดຌานสวน
ติดตอผูຌ฿ชຌป(User Interface) 

๒) ฿หຌการบริการทีไปรึกษา฿นดຌานวิศวกรรมขຌอมูลปละดຌานการออกบบปSoftware Solution 

๓) ดูลระบบสารสนทศละการดำนินการป(System and Operation) ภาย฿นองคຏกร 
๔) ประสานงานกับฝຆายตางปโปพืไอสนับสนุนภารกิจอืไนตามทีไเดຌรับมอบหมาย 

 

ยุทธศาสตรຏ 
ํ. พัฒนาระบบสารสนทศพืๅนฐาน฿หຌสอดคลຌองกับการดำนินงานของสถาบันป 

พื ไออำนวยความสะดวก฿นการปฏิบัติงานของบุคลากรภาย฿นสถาบันทุกมิติ รวมทั ๅงชวย 

ลดระยะวลา฿นการทำงานป 
๎. บูรณาการขຌอมูลสารสนทศของตละฝຆาย฿หຌสามารถ฿ชຌงานรวมกันอยางมีประสิทธิภาพ 

พืไอศึกษา ละออกบบครงสรຌางระบบคลังขຌอมูล พืไอ฿หຌสอดคลຌองกับการดำนินงานของสถาบัน 

ดยการประสานงาน฿หຌกิดการทำงานรวมกันอยางปຓนระบบ 

๏. สรຌางความตระหนักรูຌละสริมสรຌางความปลอดภัยดຌานเซบอรຏ฿หຌกจຌาหนຌาทีไสถาบัน 

พืไอสรຌางความตระหนักรูຌดຌานความปลอดภัยทางเซบอรຏ ตรียมความพรຌอมดยการจัดทำหลักสูตรป
ทดสอบปละฝຄกอบรมบุคลากรภาย฿น฿หຌมีความรูຌความสามารถพืไอปງองกันการจมตีทางเซบอรຏละภัยคุกคามทีไ
อาจกิดขึๅน  



 

 

 

 

 

 

ยุทธศาสตรຏ 

ยุทธศาสตรຏทีไปํ 

พัฒนาระบบสารสนทศพืๅนฐานป 
฿หຌสอดคลຌองกับการดำนินงานของ

สถาบัน 

ยุทธศาสตรຏทีไป๎ 

บูรณาการขຌอมูลสารสนทศของตละ
ฝຆาย฿หຌสามารถ฿ชຌงานรวมกันอยางมี

ประสิทธภิาพ 

ยุทธศาสตรຏทีไป๏ 

สรຌางความตระหนักรูຌละสริมสรຌาง
ความปลอดภยัดຌานเซบอรຏ฿หຌก

จຌาหนຌาทีไสถาบัน 



ผนพัฒนาสารสนทศปงบประมาณป 
ฝຆายทคนลยีขຌอมูลละสารสนทศปสถาบันขຌอมูลขนาด฿หญ(องคຏการมหาชน) 

ยุทธศาสตรຏ ํ. พัฒนาระบบสารสนทศพืๅนฐาน ฿หຌสอดคลຌองกับการดำนินงานของสถาบัน 

 

๎. บูรณาการขຌอมูลสารสนทศ
ของตละฝຆาย฿หຌสามารถ฿ชຌงาน
รวมกันอยางมีประสิทธิภาพ 

๏. สรຌางความตระหนักรูຌละ
สรมิสรຌางความปลอดภัยดຌานเซ
บอรຏ฿หຌกจຌาหนຌาทีไสถาบัน 

ปງาประสงคຏ มีระบบจดัการทรัพยากรองคຏกรป
(Enterprise Resource 

Planning - ERP) ทีไมี
ประสิทธิภาพละสอดคลຌองกับ
การดำนินงานของสถาบัน 

มีระบบสารบรรณอิลใกทรอนิกสຏป
(e-saraban) พืไอชวยอำนวย 

ความสะดวก฿นการบรหิาร
จัดการอกสารของสถาบัน฿หຌ
ปຓนระบียบรียบรຌอยชวยลด
ระยะวลาปละลดขัๅนตอนการ
ทำงานของจຌาหนຌาทีไ 

มีระบบจดัทำงินดือนป
(Payroll) ละระบบบริหารงาน
บุคคลป(e-HR) พืไอชวยอำนวย
ความสะดวก฿นการบรหิารการ
จัดทำงินดือน ละจดัการ
ขຌอมูล฿นดຌานทรัพยากรงาน
บุคคลอยางมีประสิทธิภาพ 

ศึกษาละออกบบครงสรຌาง
ระบบคลังขຌอมูลป(Data 

Warehouse) ของสถาบัน฿หຌ
สอดคลຌองกับความตຌองการของ
ผูຌ฿ชຌงาน฿นตละฝຆาย 

สรຌางความตระหนักรูຌดຌาน 

ความปลอดภัยทางเซบอรຏ฿หຌกับ
บุคลากรทุกระดับ฿นองคຏกรปละ
สรมิสรຌางความปลอดภัย฿นระบบ
สารสนทศปพืไอปງองกันการจมตี
ทางเซบอรຏละภยัคุกคามทีไอาจ
กิดขึๅน 

ตัวชีๅวัด ระบบจัดการทรัพยากรองคຏกรป
(Enterprise Resource 

Planning - ERP) ริไม฿ชຌงานเดຌ
฿นเตรมาสทีไป๎ 

ระบบสารบรรณอิลใกทรอนิกสຏป 
(e-saraban) ริไม฿ชຌงานเดຌ฿น 

เตรมาสทีไป๎ 

ระบบจัดทำงินดือนป(Payroll)  

ละระบบบรหิารงานบุคคลป(e-HR) 

ริไม฿ชຌงานเดຌ฿นเตรมาสทีไป๎  

มีการดำนินการศึกษาละ
ออกบบครงสรຌางระบบ
คลังขຌอมูลป(Data Warehouse) 

ของสถาบันอยางครบถຌวน 

ํ. มีการทดสอบระบบดຌานความ
ปลอดภัยทางเซบอรຏป(Penetration 

Testing) อยางนຌอยปละปํ  ครัๅงป
ละอุดชองหวทีไตรวจพบ 

๎. มีการฝຄกอบรมดຌานความปลอดภยั
ทางเซบอรຏ 

๏. มีการทดสอบอีมลฟຂชชิไง 
กลยุทธຏ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ํ. สำรวจละวิคราะหຏ 
ความตຌองการทีไทຌจริงของต
ละฝຆาย฿นสถาบันปพืไอนำ
ขຌอมูลมา฿ชຌ฿นการวางผน 

การพัฒนาระบบจัดการ
ทรัพยากรองคຏกร 

๎. คัดลือกซอฟตຏวรຏประบบ
จัดการทรัพยากรองคຏกร ทีไ
สามารถรองรับการ
ดำนินงานของสถาบันเดຌ
อยางยืดหยุนปละสามารถ
ปรับตง฿หຌสอดคลຌองกับ

ํ. ทำการวิคราะหຏความตຌองการ
ของผูຌ฿ชຌงานปรวมถึงประภท
อกสารทีไตຌองจดัการละ
กระบวนการทำงานดิมของ
สำนักงาน 

๎. ลือก฿ชຌพลตฟอรຏม
ซอฟตຏวรຏละฮารຏดวรຏทีไมี
ความปลอดภัยปละสามารถ
ปรับขนาดการ฿ชຌงานเดຌตาม
จำนวนผูຌ฿ชຌ 

๏. จัด฿หຌมีการทดสอบการ฿ชຌงาน
ระบบ฿นสภาวะจริงปพืไอกຌเข

ํ. ทำการศึกษากระบวนการ
ทำงานดຌานการงินละ
ทรัพยากรบุคคลของสถาบัน
พืไอวางผนละกำหนด
ขอบขตของระบบ฿หຌ
ครอบคลมุทัๅงการจัดทำ
งินดือน, การจดัการ
สวัสดิการ, ขຌอมูลพนักงานป
ละประวัติการทำงาน 

๎. คัดลือกซอฟตຏวรຏปPayroll 

ละปe-HR ทีไหมาะสมกับ
ขนาดขององคຏกรปละมี

ํ. รวบรวมละวิคราะหຏความ
ความตຌองการ฿นการ฿ชຌขຌอมูลป
ชนปประภทขຌอมลูทีไตຌองการป
รายงานทีไจำปຓนปละการ฿ชຌ
งาน฿นชิงวิคราะหຏ 

๎. ออกบบครงสรຌางฐานขຌอมลู 

ละวางผนการบูรณาการ
ขຌอมูลจากระบบภาย฿นตางโป
พืไอ฿หຌกิดความชืไอมยงของ
ขຌอมูล 

๏. คัดลือกทคนลยีระบบ
ฐานขຌอมูลบบคลาวดຏทีไ

ํ. ดำนินการทดสอบการจาะระบบป
(Penetration Testing) อยาง
นຌอยปละปํ ครัๅงปพืไอคຌนหาชอง
หว฿นระบบสารสนทศละ
จัดทำผนกຌเขพืไอปງองกัน 

การจมตี฿นอนาคต 

๎. จัดทำหลักสูตรการฝຄกอบรม
สำหรับจຌาหนຌาทีไ ดยนຌน 

การสอนรืไองการปງองกันภัย
คุกคามปชนปการปງองกันป
Phishing, Malware  



ยุทธศาสตรຏ ํ. พัฒนาระบบสารสนทศพืๅนฐาน ฿หຌสอดคลຌองกับการดำนินงานของสถาบัน 

 

๎. บูรณาการขຌอมูลสารสนทศ
ของตละฝຆาย฿หຌสามารถ฿ชຌงาน
รวมกันอยางมีประสิทธิภาพ 

๏. สรຌางความตระหนักรูຌละ
สรมิสรຌางความปลอดภัยดຌานเซ
บอรຏ฿หຌกจຌาหนຌาทีไสถาบัน 

กลยุทธຏ (ตอ) กระบวนการทำงานฉพาะ
ของสถาบัน 

๏. จัดฝຄกอบรม฿หຌกับบุคลากรทุก
ระดับปพืไอพิไมความมัไน฿จละ
ประสิทธิภาพ฿นการ฿ชຌงาน 

ระบบจัดการทรัพยากร
องคຏกรปอยางตอนืไอง 

๐. ดำนินการติดตัๅงระบบปERP 

ตามผนทีไวางเวຌ 
๑. ประมินผลการ฿ชຌงานปดย

รวบรวมขຌอมลูจากผูຌ฿ชຌงานป
พืไอปรับปรุงประสิทธิภาพ
การทำงานของระบบพืไอ
วิคราะหຏผนการปรับปรุง
กระบวนการทีไเมสอดคลຌองป
พืไอวางผน฿นการพัฒนา
ระบบพิไมติม 

ปຑญหาทีไกิดขึๅนกอนการ
นำเป฿ชຌงาน฿นสถาบัน 

๐. จัดทำหลักสูตรการอบรม
฿หຌกจຌาหนຌาทีไ฿นทุกระดับ
พืไอ฿หຌสามารถ฿ชຌงานระบบ
สารบรรณอิลใกทรอนิกสຏเดຌ
อยางมีประสิทธิภาพ 

๑. ตดิตามการ฿ชຌงานระบบ
฿นชวงเตรมาสรกหลัง 
การริไม฿ชຌงานปพืไอรวบรวม
ขຌอมูลปຑญหาทีไกิดขึๅน 

ความสามารถ฿นการปรับปรุง
ละขยายตามการตบิต฿น
อนาคต 

๏. สำรวจละรวบรวมขຌอมลูทีไ
จำปຓนสำหรับระบบ ละป
จัดทำปMaster Data ทีไ
สอดคลຌองกับระบบ 

๐. จัดทำการคูมือละฝຄกอบรม
การ฿ชຌงานระบบปPayroll 

ละปe-HR สำหรับจຌาหนຌาทีไ
ฝຆายบุคคลปพืไอ฿หຌ฿ชຌงาน
ระบบเดຌอยางมีประสิทธิภาพ 

๑. ตดิตามละวิคราะหຏ
ประสิทธิภาพการ฿ชຌงาน
ระบบ฿นเตรมาสรกหลังจาก
ริไม฿ชຌงานจริงปพืไอรวบรวม
ขຌอมูลละขຌอสนอนะจาก
ผูຌ฿ชຌงาน 

หมาะสมกับขนาดละความ
ซับซຌอนของขຌอมูล฿นสถาบัน 

๐. สรุปผนดำนินงานละ 

งบประมาณ฿นการดำนิน
ครงการ 

๏. ทำการจำลองหตุการณຏป
Phishing ภาย฿นองคຏกรพืไอ
ทดสอบความตืไนตัวละการ
ตอบสนองของบุคลากรปดยจะสง
อีมลทีไปຓนอันตรายจำลองเปยัง
ผูຌ฿ชຌงานพืไอประมินการคลิกลิงกຏ
หรือปຂดเฟลຏนบ 

๐. วิคราะหຏผลลัพธຏจากการทดสอบป
Phishing ละจัดทำรายงานพืไอ
นำขຌอมูลเปปรับปรุงกระบวนการ
ฝຄกอบรม฿นอนาคต 

 


